EM1LILA

Verbale n. 03/2023 della Seduta del Consiglio di Amministrazione
Giovedi 30 marzo 2023

L’anno duemilaventitre il giorno 30 (trenta) del mese di marzo alle ore 09:00, previa osservanza
di tutte le formalita previste dall’art. 10 dello Statuto, a seguito di convocazione regolarmente
recapitata ai componenti mezzo posta elettronica certificata, si € riunito il Consiglio di
Amministrazione della Destinazione Turistica “Emilia” (Province di Parma, Piacenza, Reggio
Emilia).

» Vista la Delibera dellAssemblea di Soci n. 5 del 14/12/2020 con la quale sono stati
nominati i membri del Consiglio di Amministrazione di Emilia per il mandato 2021/2023 (3
membri per la Provincia di Parma, 3 membri per la Provincia di Piacenza e 3 membri per
la Provincia di Reggio Emilia);

» Considerato che con il medesimo atto dell’Assemblea dei Soci n. 5 del 14/12/2020, é stato
nominato tra i membri del CdA, il Presidente dell’Ente nella persona del dott. Cristiano
Casa;

[l Consiglio di Amministrazione risulta cosi composto, ed oggi presenti:

Composizione CdA Nome Cognome Presenti
Parma Cristiano Casa — Presidente X
Filippo Fritelli X
Claudio Moretti X
Piacenza Federico Bonini X
Roberto Pasquali X
Christian Fiazza X
Reggio Emilia Annalisa Rabitti X
Enrico Bini X
lvano Pavesi X

Presente il Coordinatore della Cabina di Regia, Dott. Stefano Cantoni, invitato permanente alle
sedute del Consiglio di Amministrazione.
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La seduta si svolge in video conferenza:

In esecuzione dell’art. 10 dello Statuto e verificato il numero dei presenti, il Presidente Cristiano
Casa avvia la seduta e cede la parola al Direttore Romersi che illustra il punto 1 all'odg:

Punto n. 1 all’odg: Proposta di approvazione del Piano Integrato di Attivita ed Organizzazione
— PIAO 2023_2025.

Il Direttore mostra ai Sigg.ri Consiglieri, il testo del PIAO di Destinazione Turistica Emilia, che deve
essere approvato e pubblicato entro il 31 marzo sul sito del’Ente e sul sito del Ministero della PA. Il
PIAO di Emilia, per le caratteristiche dell’Ente, & redatto in forma semplificata ed & composto da 4
sezioni:

Scheda anagrafica dell’ente

Valore pubblico, Performance e Anticorruzione

Organizzazione e Capitale umano

Governance e Monitoraggio.

o~

Il testo del PIAO viene inviato ai sigg.ri Consiglieri; il Presidente pone in votazione il PIAO 2023-
2025 di Destinazione Turistica Emilia che viene approvato all’unanimita e da mandato al Direttore
di provvedere alla sua pubblicazione.

Punto n. 1/bis

Il Cda prendendo atto dell’approvazione del PIAO e del PTFP, considerati i tempi necessari per Il
termine dell’incarico al Direttore dell’Ente, delibera di procedere alla ricerca di una candidatura per
il ruolo di direttore secondo le modalita previste dal PTFP. | nominativi che emergeranno da tale
selezione verranno presentarti in CdA per la valutazione di competenza.

Punto n. 2 all’odg: Rendicontazione PTPL 2022.

Entro i termini previsti sono pervenute agli uffici di Emilia le rendicontazioni di cui ai progetti di
Ambito 1 (IAT e UIT) e di Ambito 2 (6 progetti tematici, trasversali) del PTPL 2022.

In merito al’Ambito 1, & stata analizzata e controllata la documentazione di rendicontazione e si
confermano gli importi gia approvati in fase di presentazione dei progetti.

In merito all’'ambito 2, si riscontra un buon successo delle attivita messe in campo con i 6 progetti
tematici che gia in varie occasioni (Assemblea Soci, Salone del Camper, BIT Fiera Milano, Plenaria
reti di prodotto) sono stati presentati. Il loro avanzamento si & svolto secondo i tempi richiesti e viste
le rendicontazioni delle attivita svolte, vengono confermate le spese gia previste in fase di
presentazione dei progetti, per cinque dei sei progetti attivati. Infatti il Comune di Reggio Emilia
capofila del progetto Cammini, ha sostenuto una spesa di € 36.000,00 anziché di € 50.000,00
previsti; verra ricontattato il Comune per verificare se sussistono le condizioni per includere a
progetto altre attivita afferenti, ma in caso negativo verra rideterminato I'importo del contributo e si
otterra un risparmio.

In questa sede si propone, di destinare I'eventuale importo a residuo, al Comune di Salsomaggiore
Terme, quale sostegno alle spese previste in occasione delle manifestazioni che saranno
organizzate per il centenario della Terme Berzieri e 150° anniversario della nascita di Galileo Chini.

Il Presidente si dice soddisfatto delle attivita che grazie ai sei progetti sono state portate a termine;
attivita che stanno contribuendo ad accrescere i prodotti turistici del nostro territorio.

Il Consiglio approva quanto illustrato dal Direttore in merito alla rendicontazione PTPL 2022 e con-
divide di destinare al Comune di Salsomaggiore Terme, I'eventuale importo si venisse a determi-
nare con la minor spesa del Comune di Reggio Emilia.

Punto n. 3 all’odg: Bilancio: riaccertamento dei residui.
In vista della presentazione del bilancio consuntivo allAssemblea dei Soci entro il 30 di aprile, &
necessario provvedere all’approvazione del riaccertamento dei residui al 31/12/2022.



La serie di residui attivi e passivi che si propone di eliminare sono elencati negli allegati ed € stata
specificata la motivazione dell’eliminazione dal Responsabile finanziario con la propria relazione. E’
stato altresi acquisito il parere della Revisore dei Conti.

Sono rimasti i residui che riguardavano alcune spese per la partecipazione a fiere che sono stati
liquidati nei primi mesi del 2023, i progetti non ricorrenti che vanno a chiudersi nel corso del 2023 e
tutte le attivita del 2022 che non erano ancora fatturate ma che si completano nei primi mesi
dellanno essendo finanziate con i fondi regionali che devono essere rendicontati nei tempi
predeterminati. Un elemento che incidera positivamente sul risultato di amministrazione riguarda la
compensazione tra le entrate previste e le spese effettivamente sostenute per il personale regionale.
Inoltre per un ammontare di euro 100.000,00 vengono reimputati sul 2023 gli accertamenti e gl
impegni relativi alla convenzione con il GAL dell Appennino Reggiano perché nel 2022 I'attivita non
era ancora cominciata, quindi sia la manifestazione della spesa che lincasso dell’entrata
avverranno nel 2023.

Il Consiglio, acquisisce quanto presentato dal Direttore in merito al riaccertamento dei residui 2022,
ed approva all’'unanimita dei presenti.

Punto n. 4 all’odg: Proposta per la definizione dei criteri per la riorganizzazione degli IAT nel
territorio di Emilia in riferimento alla DGR 2188 del 12/12/2022
E’ stata inviata ai sigg.ri Consiglieri una proposta di definizione dei criteri per la riorganizzazione
degli uffici turistici in riferimento alle indicazioni Regionali per cercare di uniformare la presenza
degli uffici in tutto il territorio. La proposta € quella vedere istituiti Uffici IATR almeno nelle tre citta e
una distribuzione equilibrata degli IAT nel territorio provinciale. Il Presidente individua negli IAT
diffusi una buona opportunita soprattutto per i territori montani, che potrebbero diventare un metodo
per accrescere la consapevolezza e la propensione all’informazione turistica ai visitatori.
Il rapporto che si verra a creare con la nuova riforma tra il territorio e la Destinazione & un rapporto
delicato, ma anche un’occasione per ottimizzare la distribuzione dei punti informativi.
La nuova proposta prevede che gli uffici IAT e UIT (la cui autorizzazione terminera il 31/12/2023)
inviino entro il 30 giugno la richiesta di essere eventualmente confermati i primi e di eventuale
conversione i secondi. Questi verranno valutati secondo i nuovi criteri in termini di attivita, personale
e orari di apertura e servizi erogati.
Per la valutazione degli IAT, si propone di applicare i seguenti criteri:
1. Presenza di massimo uno IAT per Vallata o per area turistica omogenea cosi come elencate
di seqguito:
o Val d’Arda, Val Nure, Val Trebbia, Val Tidone e Luretta, Piacenza citta, Bassa
piacentina.
o Valli Taro - Ceno, Colline parmensi, Val Parma, Parma citta, Bassa parmense est,
Bassa parmense ovest, Fidenza, Salsomaggiore.
o Appennino Reggiano, Collina Reggiana, Reggio Emilia citta, Bassa Reggiana
2. Presenza di almeno uno IAT R per ogni provincia e non piu di 3 per Provincia.
3. Possibile accesso al finanziamento nel PTPL di uno e uno solo nuovo strumento aggiuntivo
in una delle aree citate: o IAT diffuso, o Welcome Room o lat digitale.
In base alle disposizioni regionali anche la suddivisione delle risorse deve essere rimodulata ed
e evidente che una integrazione delle risorse disponibili sarebbe oltremodo utile per una
sufficiente gestione di tutti i processi che si renderanno necessari.
Il Direttore illustra le proposte per il riconoscimento delle Welcome Room, degli IAT digitali (nei
quali possono essere convertiti gli attuali UIT) e degli IAT diffusi.
In merito all’organizzazione degli IAT si propone una tempistica tra il 2023 e il 2024 che consenta
'adeguamento ai profili esperienziali previsti nel DGR; si propone di prevedere un orario di
apertura minimo, oltre alla presenza di almeno 2 addetti qualificati e si delineano i periodi di
chiusura invernale. Le spese di gestione degli IAT saranno a carico dei Comuni che potranno
partecipare ai finanziamenti del PTPL in base a graduatorie.

Gli IAT R, dovranno fornire possibilita di prenotazione di posti letto attraverso agenzia di viaggio
che si occupa di incoming, dovranno coordinarsi con DTE per I'implementazione del sistema di
prenotazione e vendita diretta e saranno i riferimenti delle redazioni locali ovvero potranno
corrispondere alle redazioni locali stesse.



Si avvia la discussione tra i consiglieri in merito ai tanti ed aumentati costi che le Amministrazioni
Comunali saranno chiamate a sostenere per 'adeguamento ed il funzionamento degli uffici di
informazione turistica secondo la riforma che si sta avviando.

Il Consiglio conviene in merito alla necessita di attuare una riforma degli Uffici Informativi ed
approva le proposte di riorganizzazione come illustrate dal Direttore, conviene pero inoltre che
sia necessario chiedere alla Regione che vengano destinati alla DTEmilia maggiori risorse
finanziarie che potranno essere veicolate ai Comuni tramite il PTPL con i contributi di Ambito1.

Punto n. 5 all’odg: Varie ed eventuali.

Il Presidente illustra la proposta di campagna promozionale presentata dall’agenzia McCann,
ancora da definire nel dettaglio, ma con i soggetti gia individuati ed il layout definito. Si & cercato di
mantenere il solito equilibrio tra le tre provincie e cercato immagini che non fossero presenti nella
campagna precedente.

Il primo concetto consiste nel raccontare lo slow mix con immagini raffiguranti selfi di persone che
vivono due esperienze messe a confronto::

1 foto: immagine del Po e di una cantina Piacentina per raffigurare il wine

2 foto: immagine della Pietra Parcellara e cantina di stagionatura di culatelli per il food

3 foto: citta di Reggio Emilia con i Chiostri di San Pietro e Salsomaggiore con il concetto di
benessere.

Le immagini che sono proposte per la comunicazione stampa raffigurano:

1 foto: immagine di Castell’Arquato

2 foto: Piazza Duomo a Parma

3 foto: castello delle Terre Matildiche

Le immagini sono accompagnate da claim evocativi che raccontano cosa vedere nei dintorni.

La consigliera Rabitti lamenta che nelle immagini sono poco raffigurate le citta d’arte e si pone
troppo in evidenza la campagna ed il territorio. Vorrebbe che Emilia si potesse identificare come
un’area piu vivace, culturale e contemporanea, per valorizzare anche le esperienze che il turista
puo vivere all'interno delle citta.

Verranno pertanto richieste ulteriori immagini e proposti nuovi soggetti, per provare a conciliare la
campagna con quanto evidenziato dalla Consigliera. Emilia potrebbe anche intervenire nella
promozione di eventi specifici previsti nelle citta d’arte.

Il Direttore prende la parola, per presentare al Consiglio tre richieste di patrocinio ricevute dagli uffici
di Emilia e per le quali chiede il parere del’Assemblea:

1 - La nuova edizione di Grand Tour Emil Banca 2023 che si compone di 5 appuntamenti, da
maggio a novembre:

domenica 21 maggio: Provincia di Reggio Emilia e Modena

domenica 18 giugno: Appennino e Pianura bolognese
domenica 17 settembre: Piacenza citta e provincia

domenica 15 ottobre: Ferrara citta e provincia

domenica 12 novembre: Parma citta e provincia

Grand Tour Emil Banca lancia un nuovo format: ogni appuntamento coinvolgera 3 Comuni, per un
totale di 15 in 5 tappe, in modo da valorizzare al massimo le unicita artistiche, naturalistiche e
gastronomiche del nostro territorio, sempre con un'attenzione particolare alla sostenibilita.

2 - In occasione della giornata mondiale del’ambiente “BLOOM Society”, organizza per domenica
11 giugno 2023, nel parco del Castello di Grazzano Visconti una manifestazione denominata
“BLOOM Society, People and Nature Together”. Si tratta di una giornata dedicata al tema olistico
durante la quale si svolgeranno sedute Yoga, meditazione, musica, concerti, laboratori e talks sulla
sostenibilita a tema olistico. L’evento richiama appassionati e curiosi sia locali che provenienti dalla
vicina Milano. L’evento ha il patrocinio del Comune di Vigolzone.

3 - Accademia della Cucina Piacentina, organizzando la 30edizione di un concorso di cucina
"Slippéra d’Argint” presso la propria sede. Le scorse edizioni (la prima nel 1971) hanno visto la
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partecipazione di cuochi non professionisti, sia del luogo che provenienti da varie citta italiane ed
ha contribuito a diffondere la passione per la buona cucina. Viene richiesto sia patrocinio che un
contributo spese per I'ospitalita di alcuni ospiti

Il Consiglio approva la concessione del patrocinio con utilizzo del logo di Emilia nel materiale pro-
mozionale, alle tre manifestazione presentate. Si precisa che anche all’Accademia della cucina Pia-
centina viene concesso il solo patrocinio gratuito e non sostegno finanziario.

Valutazione del Direttore per I’anno 2022

Il Direttore abbandona la seduta ed il Presidente Casa dialoga con il Consiglio che condivide il buon
risultato raggiunto dal Direttore nel corso dell'anno. lllustra la scheda di valutazione che é stata
inviata ai sigg.ri Consiglieri, per la definizione dellindennita di risultato per 'anno 2022, che viene
approvata all’'unanimita.

La scheda, sottoscritta dal Presidente, verra conservata agli atti d’ufficio. Gli uffici di Emilia
comunicheranno il risultato alla Provincia di Piacenza, per la relativa liquidazione dell’indennita di
risultato.

Il Presidente della Destinazione Turistica Emilia ringrazia i presenti e chiude la seduta che termina
alle ore 10:30

Verbale n. 03/2023 del 30 marzo 2023.

Il Presidente
Cristiano Casa
(firmato digitalmente)



